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订舱查询与确认
用户查询历史订舱信息，跟踪其动态。

用户提交装港海关，日本海关的申报请求。

※程序入口

1）通过电子商务主页: 出口服务  订舱查询与确认

2）通过电子商务一级菜单“出口” 二级菜单“订舱查询与确认”

※订舱查询

1）选择需要查询的船名和航次，类型选择“ALL”，点击“检索”按钮

2）显示船名航次下的订单列表，并提示本航次的预计离港时间、订舱截止时间、当前时间、航次通知等。

3）具体点击某一订舱号，可以查询此订舱号的所有订舱信息：提单信息、收发通、货物信息、预配箱、

运费及付款方式，拆并单关系，提单动态等。
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※订舱确认

5 种 TYPE：ALL；

装港海关 客户未提交；

装港海关 客户已提交；

日本海关 客户未提交；

日本海关 客户已提交。

1）选择船名航次，选择确认类型，发送“装港海关 客户未提交”，检索后出现未提交的提单列表。

2）勾选相关提单号，点击最下方的“舱单提交”。如无实装，可选框无。

3）如需发送海关报文。重新选择 Type, "装港海关 客户已提交" 的提单列表中，选择提单号后点击发送

青岛海关的三种操作。

在"舱单提交" 显示提交申请人和时间;

在"预配舱单反馈状态" 显示客户最新的发送装港海关报文的类型、提交人和时间。红色的“NO SENT”

表示没有发送海关；

在"装载舱单状态" 显示客户最新的发送装载舱单的提交人和时间和状态。

在 提交中可能会提示的错误有：

【生成海关预配报文 Error】 ：表示报文内容中生成有错误，可检查订舱信息查错。

【无关区编号，无法发送海关预配报文，请联系当地口岸】 ： 口岸没有维护关区编号，请口岸相关同事

及时维护。
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“日本海关 客户未提交” 同“装港海关 客户未提交”；

“日本海关 客户已提交” 同“装港海关 客户已提交”；

查询界面如下：
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